
Pour vous, 

un nouveau service 

de votre groupe 

de protection sociale D&O.

Enseigne Par i ta i re Nat ionale
de Ser v ices à la Personne



L’action sociale de D&O a mis en place spécialement pour ses retraités un nouveau
service par téléphone pour toutes les questions du quotidien de vie et du soutien à
domicile.
Quels que soit votre situation personnelle ou votre état de santé, vous avez certainement
besoin, à un moment ou à un autre, de conseils ou d’avis pour prendre la bonne décision.

DOmissimo a pour vocation de vous aider à vivre mieux en toute indépendance.

UNE EQUIPE DE CONFIANCE POUR VOUS AIDER À
FAIRE LE BON CHOIX

Services à domicile, démarches administratives, aides financières, prévention,

autonomie…

Quelle que soit votre question, un conseiller DOmissimo prendra le temps de

vous écouter pour comprendre votre situation et construire avec vous une

UN ACCOMPAGNEMENT DANS LA DURÉE

Votre conseiller vous épaule tout au long de vos démarches. Il vous appelle

pour faire le point sur l’avancée de votre situation et sur votre satisfaction.

À VOS CÔTÉS AU FIL DES JOURS

réponse claire et adaptée.



QUEL QUE SOIT VOTRE BESOIN

Ecoute, conseil et orientation

DOmissimo : le soutien à domicile
- aide aux démarches administratives,

- conseils pour l'aménagement du domicile,

- réalisation de petits travaux,

- portage des médicaments

- préparation des repas,

- promenade des animaux de compagnie,

- prévention...

DOmissimo contrôle la qualité des services

Des réponses pratiques
et concrètes aux questions

- Partiellement dépendant, je recherche un prestataire

de confiance et les moyens de le financer...

- Je ne suis pas sûr de bien répondre à ces documents

administratifs... Qui pourrait m'aider ?

- Quelles sont les solutions de maintien à domicile

pour ma mère qui vit seule ?

- Des aides existent-elles pour m'aider à aménager

mon habitation ?

- Je vis seule et je voudrais me sentir plus rassurée

à la maison...

- Existe-t-il un foyer logement près de mes enfants ?
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174, rue de Charonne - 75128 Paris cedex 11

www.domissimo.org

Les services à la personne du Groupe D&O

Du lundi au vendredi de 9h à 18h


